
 

Procedimiento para realizar la reposición (en caso de daño o extravío) de la 

credencial universitaria: 
    

1. Estar inscrito en el curso escolar vigente (2021-2022)    
2. Comprar el derecho de credencial en www.sii.uady.mx/derechos  
3.  (Derecho de credencial $196.00)   
4. Al comprar el derecho es necesario que descargues el derecho de 

credencial (Donde vienen tus datos y el monto a pagar) y el 

comprobante de pago (Donde viene el número de transacción y el 

código QR) 
5. Enviar al correo erik.polanco@correo.uady.mx el derecho y 

comprobante de pago, así como tus datos (Nombre completo, matrícula 

y plan de estudios)    
6. Una vez hayas enviado la información solicitada, se te informará del 

estatus de tu credencial y la metodología de entrega.   
 
 
      Nota: Debido a la contingencia sanitaria la entrega de credenciales será 

por medio de una cita una vez que se haya recibido por parte del Banco 

Santander. El tiempo aproximado de entrega es de entre 15 y 20 días 

hábiles.     
 


